Chip geknackt

{]Unser Rat ____

Die beste Druckqualitat erzielt immer
noch die Originaltinte von Canon.
Unter den Fremdtinten liegt die von
Peach vorn. Ein besseres Gesamt-
urteil verpasst sie jedoch wegen feh-
lender Hinweise beispielsweise zur
Lagerung und Haltbarkeit. Sie senkt
die Kosten um bis zu 60 Prozent.
Ahnliche Druckergebnisse bietet die
iColor-Tinte von Pearl. Sie senkt die
Kosten ebenfalls um bis zu 60 Pro-
zent. Beim Kauf unbedingt auf die
Bestellnummer achten: Es werden
auch noch die sehr dhnlichen
Patronen ohne Chip angeboten.

10/2008 test

Druckertinte fiir Canon

In vielen Canon-Druckern
uberwacht ein Chip auf der
Patrone den Fullstand und
erschwert die Nutzung von
Fremdtinten. Mit neuen
Nachbauten kann man die
Tintenkosten um bis zu

60 Prozent reduzieren.

Druckertinte fiir Canon -

swar einmal eine Firma namens Canon,

die seit 2001 sehr hdufig den Sieger im
Druckertest stellte und zuweilen sogar mit
finf Modellen vor der Konkurrenz von Epson
und HP lag. Das Mdrchenhafte daran: Die
gute Druckqualitdt ging mit moderaten Prei-
sen fur Tinte einher. Der paradiesische Zu-
stand endete 2005. Da pflanzte Canon den
Patronen der neuen 5er- und 8er-Serie ei-
nen elektronischen Chip ein. Er ibernahm
die Fullstandskontrolle, ohne ihn lief sich
nicht mehr drucken. Ahnliche Schutzmecha-
nismen gab es davor schon bei den Konkur-
renten Epson und HP.

Laut Canon misst der Chip den Tinten-
vorrat besonders genau. Doch mit seiner
Einfihrung wurden die Patronen rund ei-
nen Euro teurer. Und nebenbei erschwert »
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er die Nutzung von giinstiger Fremdtinte,
denn ohne funktionierenden Chip auf der
Patrone macht der Drucker Probleme. Die
Konkurrenz der Tintenanbieter musste sich
etwas einfallen lassen:

© 2006 kommt eine Bastelldsung auf den
Markt: Der Nutzer muss den Chip einer leer-
gedruckten Originalpatrone auf die Fremd-
patrone ummontieren. Die Tinten-Fill-
standsanzeige funktioniert danach nicht
mehr. Bis zu sieben Bedienschritte sind erfor-
derlich, um drucken zu kénnen. Die Patrone
soll gewechselt werden, sobald das Druckbild
auf dem Papier schlechter wird. Ansonsten
fehlt dem Druckkopf die kithlende Tinte, er
kénnte tiberhitzen oder austrocknen.

® 2007 erschien zunichst von Geha (test
6/07), spater auch von anderen, eine , Kafig-
l6sung” (siehe Kasten unten). Aus der Ab-
héangigkeit von Canon gerit der Nutzer da-
mit in Abhédngigkeit zum Fremdanbieter —
er kann nur noch dessen Patronen nutzen.
e Seit Mitte 2007 verkaufen Filialen der
Druckerzubehor-Kette Cartridge World wie-
derbefiillte Canon-Patronen, bei denen der
Chip wieder auf , gefiillt” gestellt wurde.

e Seit einigen Monaten ist nun auch der Ca-

Billige Drucker: Die billigsten Dru-
cker kosten meist an Tinte mehr, als
Sie am Kaufpreis sparen. Ziehen Sie
die Folgekosten mit ins Kalkul — den
von uns ermittelten Seitenpreis fur
Text- und Farbdruck. Faustregel: Dru-
cker mit getrennten Tintentanks fur
jede Farbe sind zwar teurer als solche
mit einer einzigen Mehrfarbpatrone,
sie drucken aber viel billiger.

Billige Entwiirfe: Mit dem ,,Ent-
wurfsmodus” — einzustellen im Druck-
dialog — konnen Sie die Druckkosten
in etwa halbieren. Die Qualitat ist
nicht nur fur die Rechtschreibkorrek-
tur auf dem Papier gut genug.

Billige Tinte: Nutzen Sie getrost
Fremdtinten. Die besseren bieten eine
gute Druckqualitat und kosten nur
rund halb so viel wie das Original.

Billige Fotos: Abzlige aus dem Foto-
labor sind billiger als Ausdrucke
daheim. Insbesondere bei einer gro-
3eren Menge Urlaubsbilder lohnen
sich Abzlige aus dem Fotolabor.
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non-Chip auf der Patrone fiir Fremdanbie-
ter kein Hindernis mehr. Die in den aktuel-
len Test einbezogenen Fremdpatronen ha-
ben einen Nachbau-Chip, der fiir eine kor-
rekte Fillstandsanzeige sorgen soll. Aber
das kostet: Bei Pearl sind die Patronen mit
Chip vier Euro teurer als die ohne. Der Preis
steigt beispielsweise bei Schwarz von 2,90
Euro ohne Chip auf 6,90 Euro fir Tinten-
tanks mit Chip. Zum Vergleich: Bei Canon
kostet die Schwarzpatrone 16 Euro.

Druckbild stimmt fast immer

Die Tinte der aktuell gepriiften Patronen mit
Kontrollchip ist zwischen 30 und 60 Prozent
billiger als originale Canon-Tinte. Und sie
bietet eine achtbare, bei Geha, Peach, Pearl
und Pelikan sogar ,gute” Druckqualitdt. Sie
ist allerdings nicht so wischfest wie das Ori-
ginal von Canon. Tinte von Geha, Jet Tec und
KMP bleibt in der Qualitit etwas zurtick. Ins-
besondere die Tinte von Jet Tec schwidchelt
bei Farbgrafiken und Fotos.

Warnhinweise oft zu friih
Trotz Kontrollchip funktioniert die Full-
standsanzeige nicht immer zuverldssig. Die

Schwarzpatrone von Geha meldet den Leer-
stand zu frith, wie unser Foto angeblich
leergedruckter Patronen auf Seite 45 zeigt.
Wer sie sofort wechselt, wirft bares Geld
zum Fenster raus. Auch bei iColor ist die
Fillstandsanzeige ab und zu unsicher und
meldet den Leerstand zu spit. Bei KMP hat-
ten etliche Chips anfangs keinen richtigen
elektrischen Kontakt in der Patronenhalte-
rung. Ein wenig Ruckeln am Chip half.

Ablaufdatum meist geheim

Unverstédndlich sind fehlende Informatio-
nen zur Patrone. Tinte ist nicht beliebig lan-
ge haltbar. Spdtestens nach drei Jahren ver-
andert sich die Fliissigkeit, leidet womog-
lich das Druckbild. Deshalb braucht der Kiu-
fer einen Hinweis auf das Herstellungs- oder
Haltbarkeitsdatum. Doch nur Pearl gibt ein
Haltbarkeitsdatum an. Auch Informatio-
nen zur Lagerung (trocken, kiihl, dunkel)
und zum Umgang (nicht verschlucken, darf
nicht in die Augen geraten) werden nicht
immer gegeben. Vielleicht bessern die Her-
steller schnell nach. Dann beginnt unser
nichster Test wieder mit ,Es war einmal”
Und alle kénnen sparen ohne Reue. |

Alternativen

Vier Varianten fuir Canon-Drucker

Neben den aktuell gepruften Angebo-
ten gibt es diverse andere Varianten,
mit denen man bei chipgeschutzten
Canon-Druckern Kosten sparen kann.

Tuning-Kits: In den Drucker wird eine
Halterung gesteckt, die dann die Pa-
tronen aufnimmt. Das zuletzt geprufte
Tuning-Kit von Armor (test 7/08) zeigte
den Fullstand bei Schwarz ungenau an
und kostete inklusive einem Satz Pa-
tronen 39 Euro. Der Druck war ,,gut”.
Ersparnis 50 bis 60 Prozent.

Tauschpatronen: Die Kette Cartridge
World verkauft im Tausch gegen leere
Patronen wiederbefiillte Canon-Patro-
nen, bei denen der Chip auf ,voll”
gestellt wurde (test 11/07). Im Test
gab es keine Probleme, die Flillstands-
anzeige der Tintentanks funktionierte.
Ersparnis rund 40 Prozent.

Saugtank: Die leere Patrone saugt aus
einem Tank frische Tinte (Pelikan
Power Pad, test 7/08). Die Fullstands-

anzeige ist nicht mehr nutzbar, Erspar-
nis zur Originaltinte etwa 40 Prozent.

Spritze: Das Beflllen per Spritze ist
umstandlich und birgt Kleckergefahr.
Den Chip kann man per ,,Chip-Reset-
ter” wieder auf ,voll” setzen oder
durch einen nachgebauten Austausch-
Chip ersetzen. Die Ersparnis ist meist
hoher als bei den anderen Methoden.

Tuning-Kit fiir Canon-Drucker: Eine Halte-
rung wird in den Druckkopf eingeklinkt und
nimmt dann die Tintenpatronen auf.

test 10/2008



FOTO: PETER KNAAK

Schwarzpatronen von Geha gaben ,leer” an,
waren es aber nicht. Die ungenutzte Tinte zahlt
der Anwender trotzdem.
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Druckerpatronen fiir Canon 1)

Druckertinte fiir Canon

Ausgewahlt,
gepriuft, bewertet

Im Test: Sieben Tintenpatronensatze fiir aktu-
elle Canon-Drucker mit Chip fiir korrekte Fiill-
standsanzeige, gepriift mit einem Drucker des
Typs Canon Pixma iP3500.

Einkauf der Priifmuster: Juni 2008.

Preise: Anbieterbefragung im Juli/August 2008.

Untersuchung und Darstellung erfolgt in Anleh-
nung an die Veroffentlichung in test 7/08.

ABWERTUNG

Bei ,mangelhaftem” Urteil fiir die Verpackungs-
und Gebrauchsangaben konnte das Urteil
.Handhabung"” nur eine Notenstufe besser sein.

Gewichtung| Canon Peach Pearl / iColor | Pelikan Geha KMP Jet Tec
Bezeichnung der Schwarzpatrone PGI-5BK C5 VM-1111 C26 C59 C66 C27
Bezeichnung der Farbpatronen CLI-8C C8 mit farb- VM-1113 C28 C57 C67 C28C
CLI-8M licher Hinter- ~ |VM-1114 C29 C56 C68 C28M
CLI-8Y legung VM-1115 C30 C55 C69 c28y
Mittlerer Preis einer Schwarz- / Farbpatrone in Euro ca.| 16,00 / 3 x 14,00(8,25/3 x 6,65 {6,90/3x6,90 |12,00/3x 10,00{11,00/3x 9,00 |11,00/3x10,00(10,00/ 3 x 9,00
Kosten pro Seite Text / A4-Foto in Cent ca. 40/75 2,0/30 2,0/30 2,5/40 2,5/35 3,0/50 2,0/35
Ersparnis bei Schwarz- / Farbdruck in % ca. 0/0 50/60 50/ 60 40/50 40/50 30/30 50/50
test-Kaufbewertung Originalset Etwas schlech- |Etwas schlech- |Etwas schlech- |Etwas schlech- | Merklich Gravierend
tere Qualitdt, |[tere Qualitdt, |tere Qualitat, |tere Qualitat, |schlechtere schlechtere
deutliche Kos- | deutliche Kos- | senkt Kosten senkt Kosten Qualitat, gerin- | Qualitat, senkt
tenreduktion  |tenreduktion  |splirbar spiirbar ge Ersparnis Kosten spiirbar
22 2351 -QUALITATSURTEIL 100%|GUT(21)  |GUT(25)  |GUT(25)  |GUT(25) EEKI'B'E(EL) EE,F“'B'E'Z’;) ggm)'f?'l”
QUALITAT DER AUSDRUCKE 70% | gut (1,9) gut (2,2) gut (2,4) gut (2,4) gut (2,4) befried. (2,6)  |befried. (3,5)
Druckqualitat Schwarz (Text) + =F + =F + ar (@)
Druckqualitét Farbe (Grafik, Foto) + + + + + O S]
Trocknen und Wischbesténdigkeit der Tinte + (©) ©) (©) O ©) ®)
Licht- und Ozonbestandigkeit + + + ar + O ®)
HANDHABUNG 15% | gut (2,0) ausreich. (3,7) |gut(2,2) befried. (2,6)  |befried. (3,0) |befried. (2,6) |ausreich. (3,7)
Verpackungs- und Gebrauchsangaben @) =7 + €] © (@) -7
Auspacken und Einsetzen der Patrone + P + o + ar +
Fillstandskontrolle ++ Srar + ++ O i ++
UMWELTEIGENSCHAFTEN 15% | befried. (3,4)  |befried. (3,1) |befried. (3,0) |[befried. (2,9) |befried. (3,1) |befried. (3,3) |befried. (3,1)
Verpackung €] o © S) © e ©
Tinteninhaltsstoffe ++ S ++ ++ ++ ++ ++
Bewertungsschliissel der Priifergebnisse: +- = Sehr gut (0,5-1,5). + = Gut (1,6-2,5). 1) Gepriift mit Canon Pixma iP3500. Einsetzbar fiir Canon Pixma der Serien  Anbieter siehe
O = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).— = Mangelhaft (4,6-5,5). iP3300, iP3500, iX4000, iX5000, MP510, MP520 und MX700. Seite 96.

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe , Ausgewahlt ..." oben).
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Weiterbildung
Seite 12-14

Bildungs- und Weiter-
bildungsberatung der
Landeshauptstadt
Miinchen
Schwanthaler Str. 40
80336 Miinchen

Tel. 089/23326567
Fax 089/23325817
www.muenchen.de/
bildungsberatung

Bundesagentur

fiir Arbeit
Regenshurger Str. 104
90478 Niirnberg

Tel. 0911/1790

Fax 0911/1792123
www.arbeitsagentur.de

HWK Berlin
Bliicherstr. 68
10961 Berlin

Tel. 030/2590301
Fax 030/259032 35
www.hwk-berlin.de

HWK Hamburg
Elbcampus Kompetenz-
zentrum der HWK
Zum Handwerks-
zentrum 1

21079 Hamburg

Tel. 040/35905777
www.elbcampus.de

HWK Leipzig
Dresdner Str. 11/13
04103 Leipzig

Tel. 0341/21880
www.hwk-leipzig.de

HWK zu Koln
Heumarkt 12
50667 Kdln

Tel. 0221/20220
www.hwk-koeln.de

IHK Berlin
Fasanenstr. 85
10623 Berlin

Tel. 030/31510812
www.berlin.ihk24.de

IHK Dresden

GB Bildung
Miigelner Str. 40
01237 Dresden

Tel. 0351/2802505
www.dresden.ihk.de

IHK Leipzig
Goerdelerring 5
04109 Leipzig

Tel. 0341/12670
Fax 0341/1267 1421
www.leipzig.ihk.de

Kobra

Kottbusser Damm 79
10967 Berlin

Tel. 030/69592 30
www.kobra-berlin.de

Lernladen Pankow
Lernnetz Berlin-
Brandenburg
Stargarder Str. 67
10437 Berlin

Tel. 030/400032 12
www.LNBB.de
Walter-Kolb-Stiftung
Beratungsstelle fiir Wei-
terbildung Rhein-Main
Kurt-Schumacher-Str. 41
60313 Frankfurt/M.

96 Service

Tel. 069/21240900
Fax 069/21240901
www.walter-kolb-
stiftung.de

Weiterbildung Hamburg
Lange Reihe 81

20099 Hamburg

Tel. 040/28084 60

Fax 040/28084699
www.weiterbildung-
hamburg.de

Butter
Seite 22-28

Aldi (Nord)/Milsani
Postfach 130110
45291 Essen

Tel. 0201/85930
Fax 0201/8593318
www.aldi-nord.de

Aldi (Siid)/Milfina
Postfach 100152
45401 Miilheim a.d.R.
Tel. 0208/99270

Fax 0208/9927 3610
www.aldi-sued.de

Alnatura
Darmstadter Str. 63
64404 Bickenbach
Tel. 06257/93220
Fax 06257/9322160
www.alnatura.de

Andechser Natur
Andechser Molkerei
Scheitz

Biomilchstr. 1
82346 Andechs

Tel. 08152/3790
Fax 08152/379101
www.Andechser-
Molkerei.de

Berchtesgadener Land
Milchwerke Berchtes-
gadener Land
Chiemgau

Postfach 1106

83448 Piding

Tel. 08651/70040
www.molkerei-bgl.de

Beste Butter van Antje
Niederlandisches Biiro
fiir Milcherzeugnisse
Nederlandse Zuivel
Organisatie

Postbus 165

2700 Ad Zoetermeer
Niederlande

Tel. 0031/79/3430300
www.nzo.nl

Dennree

Hofer Str. 11
95183 Tépen

Tel. 09295/180
www.dennree.de

Domspitzmilch
Postfach 1203 69
93025 Regensburg

Tel. 0941/46030
www.domspitz-milch.de

Edeka/Bio Wertkost/
Gut & Giinstig

22291 Hamburg

Tel. 040/6 3770
www.edeka.de

Hansano
Hansa-Milch
Meiereiweg 1

23936 Upahl

Tel. 038822/500
www.hansa-milch.de

Heirler

Heirler Cenovis
Postfach 1380

78303 Radolfzell

am Bodensee

Tel. 07732/8071
www.heirler-cenovis.de

Kaiser's Tengel-
mann/A&P
Postfach 1006 55
41706 Viersen
Tel. 02162/1050
www.kaisers-
tengelmann.de

Kerrygold

IDB Deutschland
Kerrygoldstr. 1

47506 Neukirchen-Viuyn
Tel. 01802/213178
www.kerrygold.de

Landliebe

Campina

Postfach 3151
74021 Heilbronn
Tel. 07131/4890
Fax 07131/4894 47
www.campina.de

Lidl/Bioness/Milbona
Stiftsbergstr. 1

74167 Neckarsulm
Tel. 0800/4 353361

Plus/Alpa/Bio Bio Eckwalden
Postfach 101554 Tel. 07164/9300
45415 Miilheim a.d.R.  Fax 07164/930297
Tel. 01805/222533 www.wala.de

Fax 0208/58324 82 Ereene
www.plus.de Eosnova
Ravensberger Am Limespark 2
Humana Milchunion 65843 Sulzbach
32046 Herford Tel. 06196/76156 64
Tel. 05221/1810 Fax 06196/

Fax 05221/181300 761561859
www.humana.de WWWw.cosnova.com
Rewe/Bio/ja! H&M

50603 Kdln Postfach 7407 80
Tel. 0221/1490 22097 Hamburg
Fax 0221/1499000 Tel. 040/3509550
www.rewe-group.com  Fax 040/350955858
Sachsenmilch www.hm.com

Die Gute L'Oréal

An den Breiten Georg-Glock-Str. 18
01454 Leppersdorf 40474 Disseldorf
Tel. 03528/4340 Tel. 01801/002010
Fax 03528/434732 Fax 01801/002040
www.sachsenmilch.de  www.lorealparis.de
Sibbeke Manhattan
Molkerei Sobbeke Dr. Scheller

Amelandsbriickenweg 131
48599 Gronau-Epe

Tel. 02565/93030

Fax 02565/930360
www.soebbeke.de

Tip
siehe Griines Land
Weihenstephan
Staatliche Molkerei
Weihenstephan

85350 Freising

Tel. 08161/1720

Fax 08161/172100
www.molkerei-
weihenstephan.de

Fax 07132/9422 36 Kajalstifte
www.lidl.de Seite 31-33
Mark Brandenburg Artdeco

Campina Buttergold
siehe Landliebe

Meggle
Wasserburg
Megglestr. 6-12
83512 Wasserburg
Tel. 08071/730
Fax 08071/73444
www.meggle.de

Milchbrise
siehe Hansano

Minus L

Omira Oberland-
Milchverwertung
Jahnstr. 10

88214 Ravensburg
Tel. 0751/8870
www.omira.de

Molkerei Schrozberg
Molkereigenossen-
schaft Hohenlohe-
Franken

Molkereistr. 2

74575 Schrozberg
Tel. 07935/91150
www.molkerei-
schrozberg.de

Greenfields
Westdeutsche Butter
Postfach 102249
45422 Miilheim a.d.R.
Tel. 0208/495010
Fax 0208/4950110

Griines Land

MGB Metro
Postfach 230362
40089 Diisseldorf
Tel. 0211/96 90
www.metrogroup.de

Norma/Landfein
Heisterstr. 4

90441 Niimberg
Tel. 0911/97390
Fax 0911/7593590
www.norma24.de

Penny/Weidestern
50603 Kéln

Tel. 01803/331010
Fax 0221/1499000
www.penny.de

Postfach 1120
85749 Karlsfeld
Tel. 08131/39001
Fax 08131/390110
www.artdeco.de

Astor

Coty

Rheinstr. 4e

55116 Mainz

Tel. 06131/3060
Fax 06131/3067 45
www.coty.de

Clarins

Postfach 1562
82317 Starnberg
Tel. 08151/26030
Fax 08151/26 0345
www.clarins.de
Clinique

Estée Lauder
Postfach 460340
80911 Miinchen
Tel. 089/236860
Fax 089/23686111
www.esteelauder.de

Contapharm
Solitudestr. 40

71638 Ludwigsburg
Tel. 07141/9719955
Fax07141/9719999
www.eyecarekosmetik.de

dm/p2
dm-drogerie markt
Carl-Metz-Str. 1
76185 Karlsruhe
Tel. 0721/55920
Fax 0721/552213
www.dm-
drogeriemarkt.de

Dr. Hauschka
Wala

Postfach 1191
73085 Bad Boll/

Postfach 1363
73050 Eislingen
Tel.07161/8030
Fax 07161/803300
www.dr-scheller-
cosmetics.com

Max Factor by

Ellen Betrix

Procter & Gamble
65823 Schwalbach/Ts.
Tel. 06196/8901

Fax 06196/89 1453
www.procter
undgamble.de

Maybelline Jade
Georg-Glock-Str. 18
40474 Disseldorf

Tel. 01801/002050
Fax 0180 1/002060
www.maybelline-jade.de

Nivea Beauté
Beiersdorf

20245 Hamburg
Tel. 040/49090
Fax 040/490934 34
www.beiersdorf.de

Rossmann/

Rival de Loop

Dirk Rossmann
Isernhagener Str. 16
30938 Burgwedel
Tel. 05139/8980
www.rossmann.de

Yves Rocher
Albstadtweg 10
70567 Stuttgart

Tel. 0711/78340
Fax 0711/7834218
www.yves-rocher.de

Schreibtisch-PCs
Seite 38-42

Acer

Kornkamp 4

22926 Ahrensburg
Tel. 0800/2244999
Fax 0800/2244998
www.acer.de

Apple

Arnulfstr. 19

80335 Miinchen
Tel. 0800/2000136
Fax 089/99640180
www.apple.de

Atelco

Dieselweg 6
Gewerbepark
Mahnesee-Nord
59519 Mohnesee
Tel. 01805/115152
Fax 0800/11444 45
www.atelco.de

Compaq

siehe HP

Dell
Unterschweinstiege 10
Main Airport Center
60549 Frankfurt/M.
Tel. 0800/33556 61
Fax 069/348248000
www.dell.de

Fujitsu Siemens
Mies-van-der-Rohe-Str. 8
80807 Miinchen

Tel. 01805/372100
Fax 01805/372200
www.fujitsu-siemens.de

HP
Hewlett-Packard
Herrenberger Str. 140
71034 Béblingen
Tel. 01805/3262 22
Fax 01805/316122
www.hp.com/de
Hyrican

Kalkplatz 5

99638 Kindelbriick
Tel. 01805/0079 30
Fax 036375/5130
www.hyrican.de

Lenovo
Gropiusplatz 10
70563 Stuttgart
Tel. 01801/84 4651
www.lenovo.de

Medion

Am Zehnthof 77
45307 Essen

Tel. 01805/63 3466
Fax 0201/83831112
www.medion.de

Druckertinte
Seite 43-45

Canon

Postfach 528
47705 Krefeld

Tel. 01805/006022
Fax 02151/345102
www.canon.de

Geha

German Hardcopy
Alte Heeresstr. 25
59929 Brilon

Tel. 02961/97470

Fax 02961/974747
www.geha-hardcopy.de

Jet Tec
Industriestr. 6
76275 Ettlingen
Tel. 07243/72770
Fax 07243/727710
www.jettec.de

KMP

Postfach 1250
84302 Eggenfelden
Tel. 08721/7730
Fax 08721/77333
www.kmp-ag.de

Peach

3T Supplies

Peach Division
Chaltenbodenstr. 6
CH-8834 Schindeleggi
Tel. 00 41/44/78768 31
www.3ppp3.ch/

Pearl/iColor

Pearl Agency
Pearlstr. 1-3

79426 Buggingen
Tel. 07631/3600
Fax 07631/3604 44
www.pearl.de

Pelikan

Werftstr. 9

30163 Hannover
Tel. 0511/696 90
Fax 0511/6969212
www.pelikan.com

Sat-Empféanger
Seite 48-52

Boca

Zillenhardtstr. 41
73037 Goppingen
Tel. 07161/984540
Fax 07161/9845490
www.boca.de

Comag
Zillenhardtstr. 41
73037 Goppingen
Tel. 07161/503060
Fax 07161/50306 11
www.comag-ag.de

Humax
Karl-Hermann-Flach-Str. 19
61440 Oberursel/Ts.
Tel. 06171/620830
Fax 06171/620839
www.humax-digital.de

Kathrein

Postfach 1004 44
83004 Rosenheim/
Oberbayern

Tel. 08031/1840
Fax 08031/184306
www.kathrein.de
Philips
Liibeckertordamm 5
20099 Hamburg
Tel. 040/28990

Fax 040/28992817
www.philips.de

Skymaster

SM Electronic
Waldweg 2

22145 Stapelfeld/Braak
Tel. 040/67 5090

Fax 040/67 509290
www.sm-electronic.de

Smart

Industriestr. 29

78112 St. Georgen

im Schwarzwald

Tel. 07724/9478 30
Fax 07724/9478333
www.smart-electronic.de

TechniSat

Postfach 560
54541 Daun

Tel. 06592/712600
Fax 06592/4910
www.technisat.de

Techno Trend
Betastrale 10 e
85774 Unterféhring
Tel. 089/255515223
Fax 089/255515229
www.technotrend.de

Telestar
Vulkanhdhe/

An der B 410

54552 Dreis-Briick
Tel. 06592/20384 60
Fax 06592/20384 19
www.telestar.de

Titan

SL communication &
technology
Kleistweg 2

31675 Biickeburg
Tel. 05722/890580
Fax 05722/8905829
www.sl-ct.de

Topfield

Lichtstr. 43 H

50825 Kdln

Tel. 0221/5006570
Fax 0221/500657 19
www.topfield-
europe.com

Wisi
Wilhelm-Sihn-Str. 5-7
75223 Niefern-
Oschelbronn

Tel. 07233/660

Fax 07233/66309
www.wisi.de

Zehnder

Postfach 40

78142 Tennenbronn
Tel. 07729/8810
Fax 07729/88172
www.zehnder-sat.de

Digitalkameras
Seite 53-55

Canon
Europark Fichtenhain
A10

47807 Krefeld

Tel. 01805/006022
Fax 02151/345102
www.canon.de

Casio

Bornbarch 10
22848 Norderstedt
Tel. 040/5286 50
Fax 040/52865100
www.casio.de
Fujifilm

Benzstr. 2

47533 Kleve/
Niederrhein

Tel. 01805/898980
Fax 01805/89 8982
www.fujifilm.de

Kodak

Hedelfinger Str. 54-60
70327 Stuttgart

Tel. 0711/4060

Fax 0711/40654 34
www.kodak.de

Nikon
Tiefenbroicher Weg 25
40472 Disseldorf
Tel. 0211/94140
Fax 0211/9414311
www.nikon.de
Olympus
Wendenstr. 14-18
20097 Hamburg
Tel. 040/2377 30
Fax 040/2307 61
www.olympus.de

Panasonic
Winsbergring 15
22525 Hamburg
Tel. 01805/015140
Fax 01805/015145
www.panasonic.de

Samsung

Am Kronberger Hang 6
65824 Schwalbach/Ts.
Tel. 01805/121213
Fax 01805/121214
www.samsung.de

Sony

Kemperplatz 1
10785 Berlin

Tel. 01805/252586
Fax 01805/252587
www.sony.de

Waschmaschinen
Seite 58-67

AEG-Electrolux
Muggenhofer Str. 135
90429 Niirnberg

Tel. 01805/554555
Fax 0911/3232115
www.aeg-electrolux.de

Bauknecht
Postfach 800808
70508 Stuttgart
Tel. 01803/252325
www.bauknecht.de

Blomberg

Beko Deutschland
Postfach 1453
63234 Neu-Isenburg
Tel.06102/71820
www.beko-
deutschland.de
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Bosch
Carl-Wery-Str. 34
81739 Muinchen
Tel. 01805/304050
www.bosch-
hausgeraete.de

Electrolux
siehe AEG-Electrolux

www.electrolux.de

Gorenje

Postfach 200953
80009 Miinchen
Tel. 089/502070

www.gorenje.de

Miele

Postfach 2400
33325 Giitersloh
Tel. 05241/890
www.miele.de

Otto/hanseatic
Wandsbeker Str. 3-7
22172 Hamburg

Tel. 01805/3030
www.otto.de

Quelle/Privileg

90750 Fiirth
Tel. 01805/3100

www.quelle.de

Siemens
Carl-Wery-Str. 34
81739 Minchen
Tel. 01805/2223
Www.siemens-

hausgeraete.de

Whirlpool
siehe Bauknecht

www.whirlpool.de

Winterreifen
Seite 70-75

Barum
Continental
Postfach 169
30001 Hannover

Tel. 0511/93801

Tel. 06102/5998200

Tel. 01805/335842

Fax0511/93881770  Fax06102/5998249  Fax 0511/33611655
www.conti.de www.hankookreifen.de  www.delti.com
BFGoodrich Kumho Nokian
siehe Michelin [Bigi(]]%%elgfrfplabtz 1h Neuwieder Str. 14

. enbac| 90411 Niirnberg

E;'s‘:?aecsﬁ’}f% Tel. 069/9433180 Tel. 0911/527550
61284 Bad Homburg Fax 069/490067 www.nokian-reifen.de
vd Hohe V\{WW.kumhollre.de Pirelli
Tel. 06172/40801 Linglong. Postfach 5004 25
Fax06172/408490  Hammerling 80974 Miinchen
www.bridgestone.com  Bielefelder Str. 216 Tel. 089/149080
———— 33104 Paderborn Fax 089/1490 8564
Ceat Tel. 052 54/997 90 www.pirelli de
siehe Pirelli Fax 05254/997942
Continental www.haemmerling- Sava

‘che B group.de M-Plus
Siehe barum Oberfeldweg 42
Dunlop Maloya , 76661 Philippsburg
Postfach 2251 siehe Vredestein Tel. 07256/8886 55

63412 Hanau

Tel. 06181/6801
Fax 06181/681283
www.dunlop.de

Firestone
siehe Bridgestone
www.firestone-eu.com

Fulda

Kiinzeller Str. 59-61
36043 Fulda

Tel. 0661/140

Fax 0661/142204
www.fulda.com

Gislaved
siehe Continental

Goodyear

Postfach 100843
50448 Kdln

Tel. 0221/9766 61
Fax 0221/9766 6585
www.goodyear.de
Hankook

Siemensstr. 5 a
63263 Neu-Isenburg

Verbraucherzentralen

Baden-Wiirttemberg

Paulinenstr. 47, 70178 Stuttgart
Tel. 0711/669110, Fax 07 11/66 9150
info@vz-bw.de, www.vz-bw.de

Bayern

Mozartstr. 9, 80336 Miinchen

Tel. 089/53 9870, Fax 089/537553
info@verbraucherzentrale-bayern.de
www.verbraucherzentrale-bayern.de

Berlin

Bayreuther Str. 40, 10787 Berlin
Tel. 030/214850, Fax 030/2117201
www.verbraucherzentrale-berlin.de

Brandenburg

Templiner Str. 21, 14473 Potsdam

(Landesgeschaftsstelle,

hier keine Beratung)

info@vzb.de, www.vzb.de

Bremen

Altenweg 4, 28195 Bremen

Tel. 0421/1607 77, Fax 04 21/16077 80
info@verbraucherzentrale-bremen.de
www.verbraucherzentrale-bremen.de

Hamburg

K|rchena||ee 22, 20099 Hamburg
Tel. 040/248320, Fax 040/24 83 2290

info@vzhh.de

www.verbraucherzentralehamburg.de

Hessen

GroRe Friedberger Str. 1317

60313 Frankfurt/Main

Tel. 01805/97 2010 (0,14 Euro/Min.)

Fax 069/97201050

vzh@verbraucher.de, www.verbraucher.de

www.maloya.de

Marshal
siehe Kumho

Matador

Inselstr. 11

40479 Diisseldorf

Tel. 0211/4915840
Fax 05254/997942
www.matador-reifen.de

Maxxis
Kaddenbusch 31
25578 Dégeling
Tel. 04821/89060
Fax 04821/890670
www.maxxis.de

Michelin

Postfach 210951
76159 Karlsruhe
Tel. 0721/5300

Fax 0721/5301290
www.michelin.de

Nankang
Delticom
Briihlstr. 11
30169 Hannover

Niedersachsen

Semperit

siehe Continental

Tigar
siehe Michelin

Uniroyal

siehe Continental

Vredestein
Postfach 1370
56173 Vallendar
Tel. 0261/807 6600

www.vredestein.com

Wanli

Deldo Autobanden
Norderlaan 660
Haven 500

2030 Antwerpen
Belgien

Tel. 0032/3/544 4949

www.deldo.com

Yokohama
Monschauer Str. 12
40549 Disseldorf
Tel. 0211/5294 11
www.yokohama.de

Herrenstr. 14, 30159 Hannover
Tel. 0511/911960, Fax 0511/91196 10

info@vzniedersachsen.de
www.vz-niedersachsen.de

Nordrhein-Westfalen

Mintropstr. 27, 40215 Diisseldorf
Tel. 0211/38090, Fax 0211/3809216
vz.nrw@vz-nrw.de, www.vz-nrw.de

Rheinland-Pfalz

Ludwigstr. 6, 55116 Mainz
Tel. 06131/28480, Fax 06131/284866
info@vz-rlp.de, www.vz-rlp.de

Saarland

Landesgeschafts- und Beratungsstelle:

66111 Saarbriicken,

Trierer Str. 22 (Haus der Beratung)
Tel. 0681/50 08 90, Fax 0681/5 00 89 22
vz-saar@vz-saar.de, www.vz-saar.de

Sachsen

Briihl 34-38, 04109 Leipzig
Tel. 03 41/6962 90, Fax 0341/6 8928 26

vzs@vzs.de

www.verbraucherzentrale-sachsen.de

Sachsen-Anhalt

Steinbockgasse 1, 06108 Halle
Tel. 0345/2980329, Fax 0345/298026
vzsa@vzsa.de, www.vzsa.de

Schleswig-Holstein
Bergstr. 24, 24103 Kiel

Tel. 0431/590990, Fax 0431/5909977
info@verbraucherzentrale-sh.de
www.verbraucherzentrale-sh.de

Mecklenburg-Vorpommern

Strandstr. 98, 18055 Rostock

Tel. 0381/2087 00, Fax 0381/2087030
info@nvzmv.de, www.nvzmv.de
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Thiiringen

Eugen-Richter-Str. 45, 99085 Erfurt
Tel. 0361/555140, Fax 0361/555 1440
info@vzth.de, www.vzth.de
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